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función y nivel relevante de la organización.

2. Los medios.

3. El calendario en el tiempo en que han de alcanzarse los objetivos y metas.

El programa o programas de gestión de la calidad se modifica o revisa cuando:

● Hay modificaciones en un proceso, producto o servicio de la organización.

● Se genera un nuevo proceso, producto o servicio en la organización.

Los Planes de Acción se registran en el formulario PL-SGA-013001 Plan de Acción 
de la Calidad.
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Formulario # Revisión # Título

FO-SGC-013001 0 Objetivos y Metas 
PL-SGA-013001 0 Plan de Acción de la Calidad
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