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Esquema del proceso de generacion del estrés

2 ESTRESORES; FACTORES MODULARES DEL ESTRES;
RESPUESTAS FISIOLOGICAS, COGNITIVAS Y
COMPORTAMENTALES AL ESTRES. PREVENCION DEL
ESTRES

El individuo, en distintos ambitos de su vida, se ve sometido a multiples presiones
que le generan estrés. Una de las fuentes mas importantes de estas presiones esta
relacionada con el desarrollo del trabajo. En general, el trabajo en una empresa esta
sujeto a unas condiciones y una forma de organizacion que no estan determinadas
por las capacidades, necesidades o expectativas del individuo, sino que se
estructura en orden a otro tipo de factores (tecnologia, exigencias productivas, ...).
No obstante, el hecho de que la organizacion de una empresa favorezca la aparicion
del estrés no es debido, la mayoria de las veces, a unas exigencias inapelables del
proceso productivo; generalmente la causa se encuentra en un deficiente disefio de
la organizacion, que minusvalora la importancia de los recursos humanos de la

empresa.

Aunque los individuos en general tienen una gran capacidad de adaptacién, en
algunas ocasiones ciertos requerimientos del trabajo obligan a realizar un esfuerzo
adaptativo para el que el sujeto no esta preparado, lo cual le origina una serie de

problemas de adaptacion o de ajuste.

Por otra parte, algunas veces nos podemos encontrar que en unas mismas

condiciones unos individuos desarrollan unos niveles de estrés patologicos y otros
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