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suficientemente  el  estado de la  empresa y  planificar  la  auditoría,  se 

realizará una visita previa a la empresa, de forma que pueda llevarse a 

cabo un Plan de Auditoría  realista.  La visita previa no tiene por  qué 

realizarse por la totalidad del equipo auditor, al ser una primera toma de 

contacto y recepción de información, y no un análisis inicial, puede ser 

suficiente  con  la  visita  del  auditor  jefe,  que  recabará  la  información 

solicitada, por el resto del equipo auditor.

4.6 EL PLAN DE AUDITORÍA

El Plan de Auditoría es el documento que define la estrategia, la programación y 

las características de la auditoría. Constituye una guía de trabajo para el auditor,  

formaliza  y  ordena  su  conducta,  garantiza  que  todas  las  actividades  sean 

eficazmente realizadas, que no se produzcan duplicaciones de esfuerzos y que se 

cumplan los plazos de tiempo que se hayan establecido. Para la realización de su 

trabajo  el  equipo  auditor  debe  seguirlo  de  forma  rigurosa,  su  cumplimiento 

constituye una prueba frente a terceros del trabajo desarrollado, una garantía de 

calidad del mismo y un método de supervisión.

El Plan de Auditoría no es un documento extenso, incluyendo, como mínimo, los 

siguientes aspectos:

• Nombre y título de la auditoría.

• Identificación de la empresa auditada.

• Propósito.

• Alcance.

• Documentos de referencia.

• Identificación del equipo auditor.

• Calendario de la auditoría.

• Horarios.

• Interlocutores de la empresa.

• Documentos que deben estar en disposición.
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mediante el cual dividimos la población en estratos y dentro de cada uno de ellos 

procedemos a hacer un muestreo aleatorio, habitualmente sin reemplazamiento. El 

problema  del  muestreo  estratificado  es  establecer  la  representación  que  cada 

estrato tiene en la muestra y, por tanto, el muestreo aleatorio que hay que hacer 

para  cada  uno  de  los  estratos,  por  lo  que  se  pueden  dar  las  siguientes 

circunstancias:

• Elección de muestras en igual número para todos los estratos.

• Elegir un número de elementos del estrato basándose en el tamaño del 

mismo y sus características.

En  cada  caso,  el  auditor  deberá  seleccionar  el  método  que  considere  más 

adecuado, aunque en caso de estratos con un número de ítem muy variables, la 

segunda opción parece la más lógica.

7.3 VALIDACIÓN DE RESULTADOS

La precisión con la que el auditor va a rechazar o aceptar una actuación hace 

referencia a la cantidad de error que puede introducirse al utilizar los resultados 

obtenidos de una muestra para caracterizar la población de la que fue extraída. 

Cuando queremos estimar alguna característica de una población a partir de una 

muestra probabilística, estamos sujetos a un tipo de error aleatorio de muestreo 

que puede surgir si nuestra muestra no representa adecuadamente a la población 

de la que procede. Error ligado al tamaño de la muestra, dado que todo lo mayor  

que sea su tamaño, menor será el error, y viceversa.

Elegida  la  muestra,  el  auditor  debe  decidir  cuántos  ítem  se  pueden  aceptar 

incorrectos para decidir si  considera aceptable o no el  proceso que generó los 

registros.  Es decir,  debe contrastar  la  hipótesis  o  conjetura  sobre  la  población 

basada  en  los  resultados  de  la  muestra.  La  hipótesis  es  el  procedimiento 

estadístico mediante el cual se investiga la aceptación o rechazo de una cierta 

afirmación acerca de los parámetros o características de una población.

En auditoría, se asumen dos riesgos:

• Determinar no conforme una actuación, cuando sí lo es.

• Determinar conforme una actuación, cuando no lo es.
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